Vi\}ra ntes

Vivantes — Netzwerk fiir Gesundheit GmbH | VSG_DL_e26001

Bewertungsmatrix Angebote — Dienstleistungen fiir das Compliance Office
Los 2: Interne, ausgelagerte Ombudsstelle

Grundsystematik

Aufgabenbewaltigung 50 % der Gesamtwertung
Team und Qualitatssicherung 20 % der Gesamtwertung
Preis: 30 % der Gesamtwertung

Hinweise an die Bieter

Der Zuschlag wird auf das Angebot mit dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis erteilt. Zu dessen Ermittlung werden die eingegangenen Angebote anhand der Zuschlagskriterien und
deren in der Zuschlagsmatrix angegebenen Gewichtung ausgewertet. Das Angebot mit der héchsten erreichten Punktzahl ist das Angebot mit dem besten Preis-Leistungs-
Verhaltnis.

Es werden fur jedes Angebot insgesamt 0 bis 10 Bewertungspunkte vergeben.Dabei kann der Bieter je Zuschlagskriterium 0 bis 10 Bewertungspunkte erreichen.

Dabei gilt:

0 Punkte: ungenigend (Anforderungen nicht erfillt, lasst eine verwertbare Leistungserbringung nicht erwarten).

1 Punkt: mangelhaft (Anforderungen zu grofRen Teilen nicht erfiillt, erhebliche Liicken/Ungereimtheiten, lasst eine Leistungserbringung mit erheblichen Schwéchen erwarten)
2 Punkte: ausreichend (Anforderungen nicht voll erfullt, maf3gebliche Licken/Ungereimtheiten, l&sst eine Leistungserbringung mit Schwachen erwarten)

3 Punkte: befriedigend (Anforderungen erfillt, aber mit wenigen (nicht schwerwiegenden) Liicken/Ungereimtheiten, lasst eine durchschnittliche Leistungserbringung erwarten)
4 Punkte: gut (Anforderungen voll erfullt, I&sst eine gute Leistungserbringung erwarten)

5 Punkte: sehr gut (Anforderungen in besonderem Male erfillt, I&sst eine Gberdurchschnittlich gute Leistungserbringung erwarten)



Bewer ix Angebote — Los 2: Interne, ausgelagerte Ombudsstelle

Vergabeverfahren: Dienstleistungen fiir das Compliance Office Bieter:
Vergabenummer / Aktenzeichen: VSG_DL_e26001 Adresse:
Wertung Angebot erfolgt durch:




ew. Gew.
- o Nr. Freri A Punkte - .
Nr. Hauptkriterium Praszisierung des Hauptkriteriums Gew. HK UK Unterkriterium / vom Bieter darzustellen / BewertungsmaRstab Gew. UK Punkte 0-10 Punkte u Punkte Verbale Begriindung / Prifvermerk
UK HK
Aufgabenbewaltigung
1 Schutz-/ Darstellung der Losung unter Beriicksichtigung der gesteliten 250
Kommunikationskonzept fiir |Fragestellung.
hinweisgebende Personen
Qualitatssicherung
Der Bieter hat in diesem Konzeptteil Folgendes darzustellen:
L . 1) Qualitatssicherungsprozess (Interner Review von Arbeitsprozessen und -ergebnissen
In Bezug auf das geplante Personal fiir die Umsetzung der in den i
und daran beteiligte Personen).
Vergabeunterlagen dargesteliten Aufgabe kommt es den
Auftraggeberinnen darauf an, dass der Bieter seinen 21 2) shigkeit der Lei et oder A i 35%
Personalemsalz solplanl dass dle Erbrmgl;r:?o'c;eern e und zudem rechtiich zulassigen Rahmen.
kqmpe!en(es Personal fiir die Erbringung der Aufgaben eingesetzt 3) i it (Verfi it der TeES
wird. K iten und der i it bei ei Anfragen der Auftraggeberinnen).
Hinweise: Ein Angebot, das ohne Konzept eingereicht wird, wird ) Bl : it der
Teamo rgan isation und vom Vergabeverfahren ausgeschlossen.
2 S 25% —
QU alitatssicheru ng Es missen mlndeslens 4 Punkte (von insgesamt 10 Punk(en) fiir Teamorganisation
jedes der erzielt werden, wird d
Angebot vom Vergabeverfahren ausgeschlossen. Der Bieter hat in dlesem Konzepttell alle von ihm fiir den ausgeschriebenen Auftrag
22 und deren berufliche Qualifikationen und 35%
Das Konzept ha( zwingend die in Spalle "Unterkriterien” fachliche Schwerpunkte zu benennen Er hat konkret darzustellen, welcher Mllarbelter fur
und soll i (mit welche Aufgaben ei wird. Er hat welche i
samtichen Unterkriterien) maximal 10 DIN Ad-Seiten (Zeilenabstand fir einzelne und welche bestehen.
15, 11 Arial, inklusive samtli Grafiken / Tabellen / Sich b " it
Zeitstrahl etc.) nicht Uiberschreiten, andernfalls behalten sich die Slcherung Personalkapazitaten
(N I @ e L Ul Der Eleter hat verner zu erlautern, wie slchergestellt wird, dass dle zum Projektteam
23 wéhrend der fir die des 20%
: Auftrags zu ligung stehen bzw. adaquat ersetzt werden. Er hat
zudem darzustellen, wie er mit Krankheits- oder sonstigen Ausféllen von zum Team
gehdrenden Mitarbeitern sowie mit evil. Personalwechseln, die Mitarbeiter des
betreffen, umgeht.
Das Angebot mit dem niedrigsten Angebotspreis erhalt 10 Punkte.
Ein fiktives Angebot mit einem doppelt so hohen Angebotspreis
3 Preis erhalt 0 Punkte; gleiches gilt fir samtliche noch héheren 50%
. Bei den I d
wird der Punktwert durch lineare Interpolation ermittelt.
Ergebnis 100% Erreichte Gesamtpunktzahl

Rang im Bietervergleich




Bewer ix Angebote — Los 2: Interne, ausgelagerte Ombudsstelle

Vergabeverfahren: Dienstleistungen fiir das Compliance Office Bieter:
Vergabenummer / Aktenzeichen: VSG_DL_e26001 Adresse:
Wertung Angebot erfolgt durch:




Gew. Gew.
Ty o Nr. Freri A Punkte - .
Nr. Hauptkriterium Praszisierung des Hauptkriteriums Gew. HK UK Unterkriterium / vom Bieter darzustellen / BewertungsmaRstab Gew. UK Punkte 0-10 Punkte uHK Punkte Verbale Begriindung / Priifvermerk
UK HK
Aufgabenbewaltigung
1 Schutz-/ Darstellung der Lsung unter Berticksichtigung der gesteliten 250
Kommunikationskonzept fiir |Fragestellung.
hinweisgebende Personen
Qualitétssicherung
Der Bieter hat in diesem Konzeptteil Folgendes darzustellen:
1) Qualitatssicherungsprozess (Interner Review von Arbeitsprozessen und -ergebnissen
In Bezug auf das geplante Personal fiir die Umsetzung der in den und daran beteiligte Personen).
Vergabeunterlagen dargesteliten Aufgabe kommt es den
Auftraggeberinnen darauf an, dass der Bieter seinen 21 2) shigkeit der Lei an indivi oder A im S
Personaleinsatz so plant, dass die Erbringung der rechtlich zulassigen Rahmen.
i Leit i i erfolgen kann und zudem
kompetentes Personal fiir die Erbringung der Aufgaben eingesetzt 3) i it (Verfi it der Mit iter*in des Proj 3 T
wird. Ki iten und der i it bei ei Anfragen der Auftraggeberinnen).
Hinweise: Ein Angebot, das ohne Konzept eingereicht wird, wird 4) bei L i it der
Teamo rgan isation und vom Vergabeverfahren ausgeschlossen.
2 . 25% i
Qualitatssicherung Es miissen mindestens 4 Punkte (von insgesamt 10 Punkten) fiir Teamorganisation
jedes der L i erzielt werden, wird das . e o o - .
Angebot vom Vergabeverfahren ausgeschlossen Der Bieter hat in diesem Konzeptteil alle von ihm fiir den ausgeschriebenen Auftrag
. 22 I iter (Proj und deren berufliche Qualifikationen und 35%
Das Konzept hat zwingend die in Spalte "Unterkriterien” fachliche Schwerpunkte zu benennen Er hat konkret darzustellen, welcher Mitarbesiter fiir
i remr sl (mit welche Aufgaben eil wird. Er hat welche i I
samtlichen Unterkriterien) maximal 10 DIN A4-Seiten (Zeilenabstand fur einzeine und welche bestehen.
15, iftgroRe 11 Arial, inklusive s& Grafiken / Tabellen / — Ik P
Zeitstrahl etc.) nicht Uiberschreiten, andernfalls behalten sich die SicheringiRersonalkanazitaten)
Auftraggeberinnen einen Punktabzug vor. ’ o o 0 A
Der Bieter hat ferner zu erlautern, wie sichergestellt wird, dass die zum Projektteam
23 i iter wahrend der it fiir die i des 30%
: Auftrags zu ligung stehen bzw. adaquat ersetzt werden. Er hat
zudem darzustellen, wie er mit Krankheits- oder sonstigen Ausféllen von zum Team
gehérenden Mitarbeitern sowie mit evtl. Personalwechseln, die Mitarbeiter des
Projektteams betreffen, umgeht.
Das Angebot mit dem niedrigsten Angebotspreis erhalt 10 Punkte.
. Ein fiktives Angebot mit einem doppelt so hohen Angebotspreis
3 Preis erhalt 0 Punkte; gleiches gilt fiir samtliche noch héheren 50%
ise. Bei den I de
wird der Punktwert durch lineare Interpolation ermittelt.
Ergebnis 100% Erreichte Gesamtpunkizahl:

Rang im Bietervergleich




Bewer ix Angebote — Los 2: Interne, ausgelagerte Ombudsstelle

Vergabeverfahren: Dienstleistungen fiir das Compliance Office Bieter:
Vergabenummer / Aktenzeichen: VSG_DL_e26001 Adresse:
Wertung Angebot erfolgt durch:




ew. Gew.
Ty o Nr. Freri A Punkte 5 .
Nr. Hauptkriterium Praszisierung des Hauptkriteriums Gew. HK UK Unterkriterium / vom Bieter darzustellen / BewertungsmaRstab Gew. UK Punkte 0-10 Punkte u Punkte Verbale Begriindung / Priifvermerk
UK HK
Aufgabenbewaltigung
1 Schutz-/ Darstellung der Losung unter Beriicksichtigung der gesteliten 250
Kommunikationskonzept fiir |Fragestellung.
hinweisgebende Personen
Qualitatssicherung
Der Bieter hat in diesem Konzeptteil Folgendes darzustellen:
1) Qualitatssicherungsprozess (Interner Review von Arbeitsprozessen und -ergebnissen
In Bezug auf das geplante Personal fiir die Umsetzung der in den und daran beteiligte Personen).
Vergabeunterlagen dargesteliten Aufgabe kommt es den
Auftraggeberinnen darauf an, dass der Bieter seinen 21 2) it der Lei ani oder A im 35%
Personalemsalz so planl dass dle Erbrmgung der rechtlich zulassigen Rahmen.
L i erfolgen kann und zudem
kompetentes Personal fiir die Erbringung der Aufgaben eingesetzt 3) i it (Verfi it der Mit in des
wird. K iten und der i it bei ei Anfragen der Auftraggeberinnen).
Hinweise: Ein Angebot, das ohne Konzept eingereicht wird, wird 4) bei L { it der
Teamo rgan isation und vom Vergabeverfahren ausgeschlossen.
2 ] 25% i
Qualitatssicherung Es miissen mindestens 4 Punkte (von insgesamt 10 Punkten) fiir Teamorganisation
jedes der erzielt werden, wird d
Angebot vom Vergabeverfahren ausgeschlossen. Der Bieter hat in dlesem Konzepttell alle von ihm fiir den ausgeschriebenen Auftrag
2.2 und deren berufliche Qualifikationen und 35%
Das Konzept ha( zwingend die in spane “Unterkriterien” fachliche Schwerpunkte zu benennen Er hat konkret darzustellen, welcher Muarbener fiir
und soll i (mit welche Aufgaben eil wird. Er hat welche
séimtlichen Unterkriterien) maximal 10 DIN Ad-Seiten (Zeilenabstand fir einzelne und welche bestehen.
15, 11 Arial, inklusive samtli Grafiken / Tabellen / -
Zeitstrahl etc.) nicht tiberschreiten, andernfalls behalten sich die Sicherung Personalkapazitéten
Auftraggeberinnen einen Punktabzug vor.
Der Eleter hat verner zu erlautern, wie slchergestellt wird, dass dle zum Projektteam
23 wéhrend der fir die des 20%
: Auftrags zu ligung stehen bzw. adaquat ersetzt werden. Er hat
zudem darzustellen, wie er mit Krankheits- oder sonstigen Ausféllen von zum Team
gehdrenden Mitarbeitern sowie mit evil. Personalwechseln, die Mitarbeiter des
betreffen, umgeht.
Das Angebot mit dem niedrigsten Angebotspreis erhalt 10 Punkte.
Ein fiktives Angebot mit einem doppelt so hohen Angebotspreis
3 Preis erhalt 0 Punkte; gleiches gilt fir samtliche noch héheren 50%
. Bei den I d
wird der Punktwert durch lineare Interpolation ermittelt.
Ergebnis 100% Erreichte Gesamtpunktzahl

Rang im Bietervergleich




Auswertung des Vergabeverfahren VSG_DL_e26001 ,,Dienstleistu

Gewichtung Preis: Aufgabenbe-

Bieter Angebotspreis netto (EUR) Preis-Punkte (0-10) 50 % wiltigung (0-10)

Bieter 1

Bieter 2

Bieter 3




Ingen fur das Compliance Office*

Gewichtung
Aufgabe: 25 %

Teamorganisation /
Qualitatssicherung (0
10)

Gewichtung
Team: 25 %

Gesamtpunktzahl

Rang




Preiswertung — lineare Interpolation

X = zu ermittelnder Punktwert fir das zu wertende Angebot

Px = Preis des aktuell zu bewertenden Angebotes

b = hdchste mdgliche Punktzahl

a = niedrigste mogliche Punktzahl

P1 = niedrigster wertungsrelevanter
Angebotspreis

P2 = niedrigster Angebotspreis multipliziert
mit dem Faktor:




